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OZET

Amag: Bu ¢alisma yeni kurulan bir {iniversite hastanesinde ¢aligan
hemsirelerin bilisgim teknolojilerini kullanma durumu ve buna
iliskin goriislerini belirlemek amaciyla yapilmistir. Arastirma
tanimlayici niteliktedir.

Gere¢ ve YoOntem: Arastirmanmn evrenini, bir iniversite
hastanesinde c¢alisan tiim hemsireler, Orneklemini ise veriler
toplandig1 zamanda izinli olmayan ve g¢alismaya katilmay: kabul
eden 60 hemsire olusturmustur. Veriler ‘Hemsire Bilgi Formu’ ve
aragtirmacilar tarafindan literatiir 1s518inda gelistirilen hemsirelerin
bilisim teknolojilerini kullanma durumlarini belirlemeye yonelik
‘Hemsirelik ve Bilisim Teknolojileri Anketi’ aracilifn ile
toplanmustir.

Bulgular: Calismada, hemsirelerin %93.3iiniin bilgisayara sahip
oldugu ve 5 yil ve istii siiredir bilgisayar kullandigi, %83.3 {inlin
bilgisayarla ilgili bir egitim programina katildigi, %76.7’sinin ise
mesleki aragtirma yapmak i¢in Dbilisim teknolojilerinden
yararlandigi  belirlenmistir.  Hemsirelerin =~ %90.0°1  biligim
teknolojilerini kullanmaktan zevk aldigmni, %81.7°si bilisim
teknolojilerini kullanarak yaptig1 iglerin daha hizli ve kolay
tamamlandigin1 ve sonuglarinin iyi oldugunu, %71.7’si ise bilisim
teknolojilerinin hemsirelik bakimma olumlu katki sundugunu
diistinmektedir.

Sonug:  Bu  arastirmanin  verileri, hemgirelerin  bilisim
teknolojilerini kullanma konusunda olumlu oldugunu ve hasta
bakiminda bilisim teknolojilerinden daha fazla yararlanmak
istediklerini gostermistir.
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ABSTRACT

Aim: This descriptive study is aimed to describe use of
information technology and opinions in working of newly
established at a University Hospital. This study is descriptive one.

Material and Method: The universe of study consisted all of
nurse who working in one university hospital and sample of study
were 60 nurses who were accept to participation on study. Data
were collected by using ‘Nursing Knowledge Form’ and ‘Nursing
and Information Technology Form’ which had been developed by
researchers, included information about demografic and use of
information technology.

Results: At study, it was determined that 93.3% of nurses have a
computer, used computer 5 years and over time, 83.3% of nurses
had participated in a training program, 76.7% of nurses information
technology to professional research. 90% of nurses had taken
pleasure from the use of information technology in the work,
81.7% of nurses think about using information technology is faster
and easier so the results are good, while 71.7% think that the
information technology of nursing care a positive contribution to
offer.

Conclusion: Our findings, suggest that nurses have positive
towards using information technology and more use of information
technology in patient care have shown that they want to.

Key Words: Nursing, nursing informatics, health informatics,
information technology.
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GIRIS

Biligim sistemleri; bilginin
toplanmasini, saklanmasini, iglenmesini ve
gerektiginde herhangi bir yere iletilmesi ya
da herhangi bir yerden bu bilgiye
erisilmesini saglayan otomatik sistemlerdir
(1). Bilisim teknolojisindeki gelismeler
iletisimi  etkilesime,  kitlesel  bilgi
paylasimini da bireysel bilgiye
doniistirmiistiir. Ayrica bilginin istenilen
zamanda elde edilmesini saglamigtir (2).

Giliniimiizde  teknoloji  ve  saglk
alanindaki hizli gelismeler bilgisayar
temelli bilisim sistemlerinin  kullanimini
yayginlastirmigtir. Bilgisayar ve bilgisayar
denetimli sistemler saglik sistemine olagan
usti  boyutlar  getirmekte,  bilginin
yonetilmesi, kaydedilmesi, saklanmasi ve
paylasilmasinda biiytik kolayliklar

saglamaktadir.  Ozellikle, klinik bilgi
sistemlerinin,  iletisim  ve  internet
baglantilarinin gelistirilmesi saglik

sektoriinde bu teknolojilerin yaygin bir
sekilde kullanilmasini saglamaktadir (3-4).

Hemsirelik bilisimi kavrami, bilisim
teknolojilerinin hemsireligin kendine 6zgi
bilgi birikimi ve hemsirelik
uygulamalarinda  kullanilmasi1  sonucu
ortaya c¢ikmustir (5). Saglhik bakim
sisteminin en Onemli bileseni olan
hemsireler ¢agdas rolleri ve sorumluluklar
1s181nda glinlimiiz teknolojik
gelismelerinden en fazla etkilenen saglik
calisanlaridir (6). Hemsireler, hastane bilgi
sistemlerinde bilgiyi elde etme, ulasma,
kullanma, kayit altina alma ve saklamada
hemsirelik bilisimini kullanirlar.
Hemsireler bilisim sistemlerini kullanarak
bireyin bakim gereksinimlerini
belirleyebilir, bakim i¢in uygun malzemeyi
secebilir ve bireysellestirilmis hemsirelik
bakimmi verebilirler (7). Bu nedenlerle,
hemsireler bilgisayar ortamina uyarlanmis
bilisim sistemlerinin birincil
kullanicilardir.
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Himanistik ve holistik  felsefeye
temellenen hemsirelik uygulamalarinda
teknolojinin kullanilmasi vazgecilmez bir
unsur olmaktadir. Cagimizin teknoloji ¢cagi
olmasi nedeniyle hemsirelerin teknolojiyi
yakindan takip etmeleri ve
uygulamalarinda  etkili  bir  sekilde
kullanmalar1 énemli bir gereksinim olarak
ortaya cikmistir. Hemsirelik  biligimi;
hemsirelik egitimi, uygulamalari, yonetimi,
aragtirmalart kisacasi hemsireligin oldugu
her alanda vardir. Hemsirelikte bilisim
sistemlerinin etkili kullanimi ile bireyin
bakim ve tedavisindeki eksiklik ve
yanligliklar kisa siirede tespit edilebilecek
ve sonuglart agir olabilen durumlarin
Onlenebilmesi saglanabilecektir  (8).
Boylece hemsirelik bakimmin kalitesi

artacak ve Dbununla beraber saglik
hizmetlerinin ~ kalitesinde de  artma
saglanacaktir (8).

Bilisim teknolojilerinin kullanimi1 saglik
bakim sisteminde 1970°li yillardan sonra
hiz kazanmasina ragmen hemsirelikte
bilisimin kullanimi ancak 2000°1i yillardan
sonra gelismistir. Ulkemizde Kog¢ (9),
Kaya ve ark. (10) ve Kdse’nin (11) yaptig1
hemsirelik bilisimi ve bilgi teknolojilerinin
kullanim diizeyinin arastirlldigt
caligmalarda,  hemsirelerin  hemsirelik
egitimi siliresince hi¢ bilgisayar egitimi
almamig oldugu, bilgisayar destekli bir
ortamda c¢alismak istedikleri, meslekleri
icin bilgi/bilisim teknolojilerinin gerekli
olduguna inandiklar1 goriilmektedir. Bu
arastirmalarin  sonuclar1 incelendiginde,
hemsirelerin bilgisayar ve bilgi/bilisim
teknolojilerini kullanmaya karsi olumlu

tutum gosterdikleri gorulmektedir.
Hemsirelerin temel bilgisayar
programlarindan, hemsirelik girisimleri

icin uzmanlik gerektirecek uygulamalara
kadar her alanda bilisim teknolojilerinden
yararlanmalar1 gerektigi vurgulanmaktadir
(12). Bu baglamda yeni kurulan bir
iniversite hastanesinde elektronik kayit
sistemlerine veri saglayan hemsirelerin
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bilisim teknolojilerini kullanim diizeyleri
ve buna iligkin korku ve goriislerini
belirlemeye  yonelik bir arastirmaya
gereksinim  oldugu belirlenmistir. Bu
caligma  sonucunda  ortaya  ¢ikacak
sonuclarin, gelecekte hemsirelik bakiminin
kalitesinin  niteliksel ~ ve  niceliksel
Olgiilmesine olanak saglayacak verileri
etkileyebilecegi diistiniilmektedir.

Arastirmanin Amaci ve Arastirma
Sorulari:

Arastirma yeni kurulan bir {niversite
hastanesinde calisan hemsirelerin bilisim
teknolojilerini kullanma durumu ve buna
iligkin goriislerini  belirlemek amaciyla
yapilmistir.

Bu baglamda arastirmanin sorular1 su
sekilde olusturulmustur:

1. Hemsirelerin bilisim teknolojilerini
kullanma durumu nedir?

2. Hemsgirelerin bilisim teknolojileri
hakkindaki goriigleri nedir?

GEREC VE YONTEM
Arastirmanin Sekli

Arastirma, tanmimlayici bir calismay1
icermektedir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini yeni kurulan bir
universite hastanesinde g¢alisan toplam 70
hemsire  olusturmustur. Aragtirmaya
hastanenin  tiim  birimlerinde c¢alisan
hemsireler dahil edilmis olup hemsirelerin
calistiklar1  birimlerde kullanabilecekleri
bilgisayarlart mevcuttu. Orneklemini ise
caligmay1 katilmayi kabul eden ve verilerin
toplandig1 donemde raporlu ya da dogum
izninde olmayan toplam 60 hemsire
olusturdu.

Veri Toplama Araclar:

Arastirmada veri toplama araci olarak
Hemgsire Bilgi Formu ve Hemsirelik ve
Bilisim Teknolojileri Anketi kullanild.
Hemsire bilgi formu hemsirelerin yas,
cinsiyet, ¢calisma yili, bilgisayar kullanma

durumu ve bilisim teknolojilerini hangi
uygulamalari yaparken  kullandigim
belirlemeye yonelik sorulardan olustu.
Hemgirelik ve Bilisim Teknolojileri Anketi
arastirmacilar tarafindan literatiir taranarak
olusturuldu  (13,14,15). Katilimcilarin
bilisim teknolojilerine yonelik deneyim,
alman egitim, buna iliskin korku, endise,
tutum, 0Oz yeterlilik, saglik kurumunun
kaynaklari, etkilesimde bulunulan cevreyi
degerlendirmeye yonelik 45 sorudan
meydana geldi. Katilimcilardan anket
sorularim1  cevaplarken  “katiliyorum”,
“kararsizim” ve “katilmiyorum” seklindeki
seceneklerden birini isaretlemeleri istendi.

Arastirmanin Etik Boyutu

Arastirilmanin  uygulanabilmesi  icin
iiniversitesi hastanesinden yazili izin ve
katilimcilardan ¢alismaya katilmay1 kabul
ettiklerine dair sozIii onam alindi.

Verilerin Toplanmasi

Calismanin  verileri Nisan 2012°de
toplandi. Calisma i¢cin  her klinige
aragtirmact  tarafindan  gidildi = ve
katilimcilara arastirmanin amaci agiklandi,
arastirma hakkindaki sorular1 yanitlandi.
Katilimeilara ~ veri  toplama  araglan
calistiklar1 klinik ortamlarinda uygulandi.
Veri toplama araclariin uygulanmasi
yaklasik 20 dakika siirdii. Calismanin
yapildigi donemde raporlu veya dogum
izninde olanlar ile c¢alismaya katilmak
istemeyenler ¢alisma dis1 birakildi.

Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler Statical
Package for Social Science for Windows
(SPSS 16.0) paket programi kullanilarak
degerlendirildi. Sosyodemografik verilerin
degerlendirilmesinde yiizdelik ve ortalama,
bilisim teknolojilerinin hemsireler
tarafindan kullanimi1 ve gorisleri ise yiizde
olarak hesaplandi.
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BULGULAR

Calismaya katilan hemsirelerin %901
kadin ve yas ortalamasi 27.56+ 0.30 idi.
Mesleki deneyimi ortalama 4.80 +0.40 yil
olan hemsirelerin %13.3i saglik meslek

lisesi/Onlisans, %80.0’1 lisans ve %6.7’si
ise lisanstistii egitime sahiptir.
Hemsirelerin  %53.3’1i servis hemsiresi,
%]11.8’1  sorumlu  hemsire, %?20.3’i
poliklinik hemsiresi ve %14.6’s1 ise
ameliyathane hemsiresi olarak gorev
yapmakta idi.

Tablo 1. Hemsirelerin Bilisim Teknolojilerini Kullanma Durumlar: (N=60)

Bireysel ve Mesleki Ozellikler Say1 %
Evde bilgisayar olma durumu Var 56 93.3
Yok 4 6.7
Bilgisayar kullanma yili 1 y1ldan az 1 1.7
1-4 yil 3 5.0
5 yil ve tistii 56 93.3
Bilgisayarla ilgili egitim alma Alan 50 83.3
durumu Almayan 10 16.7
Bilgisayarla ilgili alian egitimin Bilgisayar kursu 10 20.0
yeri Okul dersleri 31 62.0
Bilgisayar kursu ve okul 9 18.0
dersleri
Bilisim teknolojileriyle ilgili bilgi Kot 1 1.7
duzeyi Orta 31 51.7
Iyi 25 41.7
feri 3 5.0
Giinliik bilgisayar1 kullanma siiresi 1 saatten az 16 26.7
1-3 saat 29 48.3
4 saat ve Ustl 14 23.3
Kullanmiyor 1 1.7
Bilisim teknolojilerini kullanarak Sosyal konularda arastirma 50 83.3
yaptiklari uygulamalar* E-posta génderme 49 81.6
Mesleki arastirma 46 76.7
Bankacilik islemleri 27 45.0

* Birden fazla se¢enek isaretlenmistir.

Calismaya katilan hemsirelerin
%93.3’liniin bilgisayara sahip oldugu ve 5
yildan fazladir bilgisayar kullandigi,
%62.0’1mn1n bilgisayar kullanmay1 okulda
derslerden O6grendigi belirlendi. Yapilan
calismada hemsirelerin  %11.6’s1  kotii
diizeyde ve 9%83.4’i orta diizeyde
bilgisayar bildigini belirtti. Caligmaya
katilan hemgsirelerin  %51.7’si  giinde 1
saatten az bilgisayar kullandigini ifade
ederken, bilgisayar ortaminda en fazla

yaptiklart  islemler sosyal konularda
arastirma  (%83.5), e-posta gdnderme
(%82), mesleki arastirma (%76.7) ve
bankacilik  islemleri  (%45)  olarak
siralandigr belirlendi (Tablol1).

Hemsirelerin  mezuniyetlerine  gore
bilisim teknolojileriyle ilgili bilgi diizeyi
incelendiginde,  lisans  mezunu 48
hemsirenin 21’1 (%43.7) orta diizeyde,
23’4 (%47.9) 1iyi diizeyde bilgisayar
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kullanabildiklerini ifade ettigi belirlendi

(Tablo 2).

Tablo 2. Mezuniyetlerine Gore Hemsirelerin Bilisim Teknolojilerini Kullanma Diizeyi

Egitim Durumu

Bilisim Lise/Onlisans Lisans Lisansustu Toplam

Teknolojileriyle

. Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %

Ilgili Bilgi Diizeyi
Kot - - 1 8.3 - - 1 1.6
Orta 8 100 21 43.7 2 50.0 31 51.6
Iyi - 23 47.9 2 50.0 25 41.6
Ileri - 3 - 3 5.0
Toplam 8 100 48 100.0 4 100.0 60 100.0

Hemsirelerin  bilisim  teknolojilerini kullanan saglik kurumlarinda calismay1
kullanma hakkindaki goriisleri tercih edeceklerini ifade etti. Hemsirelerin
incelendiginde, bilisim  teknolojilerine %70’1 bilisim teknolojileri ile
karsi yetenekleri, sorun ¢ozebilmeleri, verimliliginin arttigini, %65°1 ise medyada

bilisim teknolojilerini kullanma durumlari,
tercihleri, hasta bakimina etkileriyle ilgili
ifadelerde katiliyorum seklindeki goriis
bildirimlerinin  yiiksek oranda oldugu
saptand1 (Tablo 3).

Calismaya katilanlarin %96.6’s1 bilisim
teknolojilerini kullanmanin faydali
oldugunu, %90’1 bilisim teknolojilerini
kullanmaktan zevk aldigim1 ve bilisim
teknolojileri aracilifiyla yaptigr isleri
cevresi ile paylastigini, %81.7’si bilisim

teknolojilerini kullanarak yaptiklari
islerden 1iyi sonuglar aldigini, bilisim
teknolojilerini kullanmanin islerini

hizlandirdigin1 ve kolaylastirdigini belirtti.
Hemsirelerin %78.3’1 bilisim
teknolojilerini kolayca kullanabilecegini ve
bilgisayarla 1ilgili sorunlar1 ugrasarak
cozebilecegini, %73.3’1 bilisim
teknolojilerini kullanmaya kars1
yetenekleri oldugunu belirtirken, %71.7’si
bilisim teknolojilerini kullanmanin
sonucunun hasta bakiminda kolayca
goriilebilecegini ve bilisim teknolojilerini

yazilan  olumlu  yazilarin  bilisim
teknolojilerini kullanmalarin1 etkiledigini
belirtmektedir.

TARTISMA

Calismadaki hemsirelerin %93.3°1 evde
bilgisayara sahip ve 5 yildan fazla
bilgisayar kullandigin1 belirtti. Softa ve
arkadaslarinin (16) hemsirelerin bilgisayar
kullanimlarina yonelik tutumlarin
degerlendiren caligmalarinda, hemsirelerin
%89.4’linlin evde bilgisayarinin oldugu,

%50.0’sinin  de 6-9 yildir bilgisayar
kullanmakta oldugu belirtilmekte idi.
Kipturgo ve arkadaslarinin (17)

Kenya’daki iki farkli hastanede calisan
hemsirelerin bilgisayar kullanimina kars
tutumlarmin incelendigi ¢alismada da,
hemsirelerin %70.5’inin bilgisayar
kullanma deneyimine sahip oldugu ifade
edilmekte idi. Bu c¢aligmalarin sonucunda
katilimcilarin ~ bilgisayara sahip olma
durumu ve kullanma yilinin yiiksek oldugu
gorilmektedir.  Gunumiizde teknolojik
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gelismelerin hizla arttigr diistiniildiiglinde karsimiza ciktig1 diistiniilmektedir.
bu durumun dogal bir sonu¢ olarak
Tablo 3. Hemsirelerin Bilisim Teknolojileri ile Ilgili Goriisleri
Bilisim Teknolojileri ile Tlgili Goriisleri Katihlyorum Kararsizzm  Katilmiyorum
Say1 % Say1 % Say1 %

Bilisim teknolojilerini kullanmaya karsi yetenegim 44 73.3 11 18.4 5 8.3
olduguna inanirim
Bilgisayarla ilgili sorunlar1 ugrasarak ¢6zebilirim 47 78.3 6 10.0 7 11.7
Bilisim teknolojilerini kolaylikla kullanabilirim 47 78.3 9 15.0 4 6.7
Bilisim teknolojilerini kullanmak bana zevk verir. 54 90.0 5 8.3 1 1.7
Bilisim teknolojilerini kullanarak yaptigim islerde iyi 49 81.7 9 15.0 2 3.3
sonuglar alirim.
Bilisim teknolojilerini kullanarak yaptigim isleri 54 90.0 5 8.3 1 1.7
cevremdekilerle kolayca paylagirim.
Bilisim teknolojilerini kullanmamin sonucu hasta 43 71.7 16 26.6 1 1.7
bakiminda kolayca goriiliir.
Bilisim teknolojilerini kullanmak iglerimi daha hizl 49 81.7 10 16.6 1 1.7
bitirmemi sagliyor.
Bilisim teknolojilerini kullanmak etkinligimi artirir. 42 70.0 14 23.3 4 6.7
Bilisim teknolojilerini kullanmak faydalidir. 58 96.6 2 3.4 - -
Bilisim teknolojileriyle yapmak istedigim isi kolayca 49 81.7 6 10.0 5 8.3
yapabiliyorum.
Medyada  yazilan  olumlu  yazilar  bilisim 39 65.0 15 25.0 6 10.0
teknolojilerini kullanmami olumlu etkiler.
Bilisim teknolojilerini daha c¢ok kullanan saglik 43 71.7 10 16.6 7 11.7
kurumlarinda galismayi tercih ederim.

durumun  Ulkemizde lisans  duzeyi

Hemsirelerin ~ %51.7°s1  bilgisayar
kullanmay1 okulda derslerden 6grendigini
ifade etmektedir. Erdemir ve arkadaslarinin
(18) hemsirelerin bilgisayar ve internet

kullanma  durumu ve  hemsirelikte
bilgisayar kullaniminin degerine iliskin
gorlislerini  inceledigi  ¢alismalarinda,

hemsirelerin  %80.0’1 okulda bilgisayar
kullanmaya yonelik ders almadigini ifade
etmektedir. Erdemir ve arkadaslar1 bu

hemsirelik egitiminde bilgisayarla ilgili
derslerin 1996 yilindan itibaren miifredata
eklenmesi  ve  aragtirmaya  katilan
hemsirelerin bu tarihten Once mezun
olmasiyla ilgili oldugunu belirtmektedir
(18). Yapilan galismada ise hemsirelerin
mesleki deneyim yillarinin diisiik olmasi
(4.80+0.40) lisans egitiminde bilgisayar
dersi aldiklarini diisiindiirmektedir. Ayrica
katilimcilarin  %80.0°’1 okulda ve okulla
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birlikte kursta bilgisayar dersi aldiklarim
ifade etmektedir. Bilgisayar egitiminin
1996’dan  itibaren hemsirelik  egitim
miifredatina girmesi ile bu tarihten sonra
lisans egitimini tamamlayan hemsirelerin
bilgisayar kullanim oraninin daha yiiksek
olarak saptanmasi beklenen bir sonugtur.

Yapilan caligmada hemsirelerin
%11.6’s1 kotii diizeyde ve %83.4°1 orta
diizeyde bilgisayar bildigini belirtmekte
idi. Erdemir ve arkadaslarinin (18) yaptigi
calisgmada ise hemsireler  bilgisayar
kullanma diizeyini %28.9’u kotii  ve
%48.9°u ise orta olarak ifade etmektedir.
Yapilan iki c¢alisma karsilastirildiginda
lisans egitiminde bilgisayar dersi istendik
dizeyde verilemese de zaman igerisinde
kotii seviyedeki bilgisayar bilme oraninin
orta seviyeye ciktig sonucuna
ulasilmaktadir. Buna karsin katilimeilarin
%83.4’linlin orta diizeyde bilgisayar
bildigini ifade etmesi okullarda verilen
bilgisayar ile ilgili egitimin katilimecilarin
beklentilerini kargilayamadigi ve bilgisayar
kullanmalarinda  kendilerini  yetersiz
hissetmelerine neden oldugu sonucunu
ortaya cikarmaktadir. Basar ve
arkadaslarinin (8) hemsirelik hizmetlerinde
bilgisayar kullanimin inceledigi
arastirmalarinda, hemsirelerin = %73.7’s1
meslek hayatlar1 boyunca bilgisayarla ilgili
bir egitime katilmadiklarmi,  %36.9’u
bilgisayar kullanimiyla 1ilgili yeterlilik
diizeylerinin orta oldugunu ve %76.7’s1
bilgisayarla ilgili bir egitim almay1
istediklerini ifade etmislerdir. Bu veriler

hemsirelerin bilgisayar kullanimi1
konusunda eksikliklerinin farkinda
olduklarim1  ve  bunun  giderilmesini

istediklerini ortaya koymaktadir.

Calismaya katilan hemsirelerin
%351.7°s1 giinde 1 saatten az bilgisayar
kullandigim1  ifade ederken, bilgisayar
ortaminda en fazla yaptiklari islemler
sosyal konularda arastirma (%83.5), e-
posta gonderme (%82), mesleki arastirma
(%76.7) ve bankacilik islemleri (%45)
olarak siralanmaktadir (Tablol). Giil ve

arkadaslarinin ~ (19) hemsireler arasinda
bilgisayar ve internet kullanim sikliginin
incelendigi arastirmalarinda, hemsirelerin
bilgisayar kullanim amaglar;; eglence
(%40.1), bilgi alma (%29.9), egitim
(%16.5) ve iletisim (%12.6) olarak
siralanmaktadir. Kaya ve arkadaslariin
(10) hemsirelerin bilgisayar kullanimina
iliskin gortslerinin belirlendigi ¢alismada,
hemgsirelerin %70.2’si mesleki konularda
arastirma ve inceleme yapma, %29.8°1 ise
haber sitelerini ve giincel konulart izleme,
e-posta  gonderme  gibi  konularda
bilgisayar1 kullandiklarinm ifade
etmektedirler. Brumini ve arkadaslarinin
(20)  hemsirelerin  bilgisayara  karsi
tutumlarin1 inceleyen c¢aligmalarinda ise
hemgsirelerin  eglence (%50), calisma
(%43.0), iletisim (%33.1) ve egitim
(%32.6) amaciyla bilgisayar1 kullandiklar
ifade edilmistir. Kipturgo ve arkadaslarinin
(17) yaptigi calismada da hemsirelerin
%85.1°1 her giin bilgisayar kullandiklarini
belirtmislerdir.  Calismalarin  sonuglari
karsilastirildiginda  mesleki  arastirma,
eglence, iletisim gibi konularda
hemsirelerin yliksek oranda bilgisayari
kullandiklar1 goriilmektedir.

Hemsirelerin egitim durumu ile bilisim
teknolojileriyle ilgili  bilgi  durumuna
baktigimizda lisans mezunu 48 hemsirenin
21’1 (%43.75) orta diizeyde, 23’1 (%47.92)
iyi duzeyde bilgisayar kullanabildiklerini
ifade etmislerdir. 48 hemsireden 23’iiniin
(%47.92) bilgisayar kullanim diizeyini iyi
olarak ifade etmesi memnuniyet verici
olmakla birlikte bilgisayarlarin
kullaniminin giiniimiizde hizla artmas1 bu
oranin yakin zamanda yiikselecegini
diistindiirmektedir.

Hemsirelerin %73.3’1 bilisim
teknolojilerini kullanmaya kars1
yetenekleri oldugunu belirtirken, %78.3’1
bilgisayarla 1ilgili sorunlar1 ugrasarak
cOzebilecegini ifade etmektedir.
Hemsirelerin %90.0°1 biligim
teknolojilerini kullanmaktan zevk aldigini,
%71.7’s1  ise  bilisim  teknolojilerini
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kullanmanin yararinin hasta bakiminda
kolayca goriilebilecegini bildirmektedir.
Ko¢’un (9) hemsirelik 6grencilerinin
hemgirelik egitimi ve uygulamalarinda
bilgisayar kullanimi konusundaki
goriislerini  belirlemek amaciyla yaptigi
calismada Ogrencilerin %81.2’si
bilgisayarlarin =~ hemsirelik  islev  ve
uygulamalarinin  bir pargasi oldugunu,
%62.5°1 hemsirelik bakim ve
uygulamalarim1 kolaylastirdigini, %89.1°1
ise hasta  bakimmin planlanmasini,
belgelenmesi sagladigini  belirtmislerdir.
Basar ve arkadaslarinin (8) calismasinda da
hemsirelerin %85.8°1 hemsirelik
fonksiyonlarin yerine getirirken
bilgisayara ihtiyag duyduklarmi ifade
etmislerdir. Kaya ve arkadaslarinin (10)
calisgmasinda da hemgsirelerin bilgisayari
hemgsirelik islevlerinde kullanmas1 ile
profesyonellesme ve mesleki gelismeye
katki saglanacagi, az zamanda kaliteli
bakim verilebilecegi, egitim ve arastirma
olanag: saglayacagi ifade edilmistir. Tim
bu calismalar hemsirelerin  hemsirelik
islevlerinde bilisim teknolojilerini
kullanmasinin  yararli ve vazgecilmez
oldugunun bir gostergesidir.

Hemsirelerin %96.6’s1 bilisim
teknolojilerini kullanmanin faydali
oldugunu belirtirken, %71.7°si bilisim
teknolojilerini kullanan saglik

kuruluslarinda ¢aligsmay1 tercih edecegini
ifade etmistir. Koc¢’un (9) oOgrenci
hemsirelerin bilgisayarla ilgili goriislerini
inceleyen c¢alismasinda da Ogrencilerin
%93.8°1 bilgisayara dayali bir ortamda
calismay1 istemektedirler. Ayrica
ogrencilerin %97.7’s1 bilgisayar
kullaniminin mesleki kariyere etki ettigini
belirtmislerdir (9). Cagimizin bilgisayar
cagr oldugu ve artik bilgisayarlarin
yasamin vazgecilmez bir parcast haline
geldigi bir ortamda bu  sonucun
arastirmadan elde edilen sonug¢ ile
paralellik gosterdigi goriilmektedir.
Hemsirelerin %81.7’s1 bilisim
teknolojilerini kullanarak yaptiklar

islerden 1yl sonuglar aldigim
belirtmektedir. Softa ve arkadaglarinin (16)
yaptig1 c¢alismada hemgsireler tarafindan
bilisim teknolojilerinin  kullanilmasinin
hemsirelik bakim ve uygulamalarina
olumlu katki saglayacagi belirtilmektedir.
Nkosi ve arkadaslarmin (21) hemsirelik
Ogrencilerinin  bilisim  teknolojilerine
erisimlerini ve tutumlarini inceledikleri
calismalarinda  hemsirelerin =~ %93.3’1
bilgisayar kullanarak gorevlerini daha
verimli yapabilecekleri ve hasta bakimini
tyilestirmek  i¢in iyl bir  firsat
saglayabileceklerini, %78.70’1
bilgisayarlar sayesinde mesleki islerine
daha fazla zaman ayirabileceklerini ifade
etmislerdir. Kipturgo ve arkadaslarinin
(17)  yaptigi calismada  hemsirelerin
%85.2°s1  bilgisayarlarin  hasta bakim
kalitesi i¢in Onemli firsatlar sundugunu,
%90.8°1 evrak kullanimimi azalttifini ve
%79.2°’si daha verimli bakim vermeyi
sagladigini belirtmislerdir.

SONUGC

Bu arastirmada hemsirelerin teknolojik
gelismeleri yakindan takip ettigi, hasta
bakiminda bilisim teknolojilerinden daha
fazla yararlanmak istedikleri, bilgisayar
teknolojisini  kullanarak bakimda daha
profesyonel olabilecekleri ve
uygulamalarinda  bilgisayar  destegiyle
caligmaya olumlu baktiklar1 goriilmektedir.
Hastane ortaminda bilgisayar destekli
bakim sistemlerinin olusturulmas: ve bu
konuda c¢aligmaya istekli hemsgirelerle
isbirligine gidilerek yayginlagtirilmas1 ve
bakimin kalitesinin arttirtlmasi
saglanmalidir. Bu amacla hemsirelerin
mesleki egitimleri boyunca, bilgisayar ile
ilgili egitimlerinin, mesleki uygulamalarina
uygun  verilmesinin  saglanmast  ve
mezuniyet sonrast egitim programlariyla
zenginlestirilmesi 6nemlidir.
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